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1. BEVEZETES

Somi Péter E.V. (cim: 8125 Sdrkeresztir, Dozsa Gyérgy ut 69., addészdm: 53324375-1-
27) (a tovdbbiakban: Szolgdltato, adatkezeld) ald veti magdt a kévetkezd szabdlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelméril
és az ilyen adatok szabad dramldsdrél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) szerint az alabbi tdjékoztatdst adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat az aldbbi oldalak adatkezelését szabdlyozza:
http://www.pagonyi-vad.com

Az adatvédelmi szabdlyzat elérheté az aldbbi oldalrdl:
http://www.pagonyi-vad.com/adatvedelem

A szabdlyzat médositdsai a fenti cimen térténd kézzététellel lépnek hatdlyba.

1.1.AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Somi Péter E.V.

Székhely: 8125 Sdrkeresztir, Dézsa Gyérgy Ut 69.
E-mail: pagonyi.vad@gmail.com

Telefon: 06 20 927 6396


http://www.pagonyi-vad.com/adatvedelem
http://www.pagonyi-vad.com/
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FOGALOM MEGHATAROQZASOK

.Személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé bdrmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kézvetett mddon, kiilbnésen valamely azonosité, példdul név, szdm,
helymeghatdrozd adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgdra vonatkozé egy
vagy tébb tényezd alapjdn azonosithato;

Ladatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomdnyokon automatizdlt vagy nem
automatizdlt médon végzett bdrmely miivelet vagy miiveletek dsszessége, igy a gytjtés,
régzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, dtalakitdas vagy megvdltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kizlés tovdbbitds, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzdférhetové tétel itjan, dsszehangolds vagy dsszekapcsolds, korldtozds, torlés,
illetve megsemmisités;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynékség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkizeit
ondlléan vagy madsokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkézeit az
uniés vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezelé
kijelélésére vonatkozé kiilonés szempontokat az uniés vagy a tagdllami jog is
meghatdrozhatja;

Ladatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
bdrmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

.Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
bdrmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fiiggetleniil attdl,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében
az unids vagy a tagdllami joggal ésszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz,
nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek dltali kezelése
meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabdlyoknak;

,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelelé
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmil kinyilvdnitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejez0 cselekedet 1ttjdn jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érinto személyes adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovdbbitott, tdrolt vagy
mds moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvdltoztatdsdt, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzdférést eredményezi.
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3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a)

kezelését jogszertien és tisztességesen, valamint az érintett szdmdra dtldathato
madon kell végezni (,jogszertiség, tisztességes eljdrds és dtldthatésdg”);

b) gyiijtése csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszerii célbdl térténjen, és azokat ne

d)

kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelelben nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdekii archivdlds céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy

Yayd

statisztikai célbdl térténd tovdbbi adatkezelés (,célhoz kotittség”);

az adatkezelés céljai szempontjdbdl megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek,
és a sziikségesre kell korldtozédniuk (,adattakarékossdg”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszert
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,pontossdg”);

tdroldsdnak olyan formdban kell térténnie, amely az érintettek azonositdsdt csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd tdroldsdra csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en
kézérdekii archivdlds céljdbdl, tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbél vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsdgainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtdsdra is figyelemmel (,korldtozott tdrolhatdésdg”);

kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé
biztonsdga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasdval szembeni védelmet is ideértve
(,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felelés a fentiek megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennie e megfelelés
igazoladsdra (,elszamoltathatésdg”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelelden torténik.
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4.._EGYES ADATKEZELESEK

4.1.SZOLGALTATAS IGENYBEVETELEHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES / JELENTKEZES

VADASZATRA

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vdsdrldshoz, a szabdlyszerii
szdmla kidllitdsdhoz sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartds.

Telefonszdm Kapcsolattartds, a szdmldzdssal,
teljesitéssel, vaddszattal
kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Vadaszjegy szama A jelentkezéshez, a vadadszathoz

szlikséges.

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. §
(3) bekezdése.

Szdmldazdsi név és cim

A szabdlyszerti szamla
kidllitdsa, tovdbbd a szerzddés
létrehozadsa, tartalmdnak
meghatdrozdsa, madositdsa,
teljesitésének figyelemmel

kisérése, az abbol szdrmazo
dijak szdmldzdsa, valamint az
azzal kapcsolatos kévetelések
érvényesitése.

6. cikk (1) bekezdés
c) pontja, és a
szamvitelrdl szolé
2000. évi C. térvény
169. § (2) bekezdése

A jelentkezés idOpontja

Technikai mtivelet végrehajtdsa.

A jelentkezéskori IP cim

Technikai mtivelet végrehajtdsa.

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pontja és
az Elker tv. 13/A. §
(3) bekezdése.

2. Az érintettek kére: A weboldalon vaddszatra jelentkezd vevd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok térlésének hatdrideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fenndll, gy az érintett torlési kérelméig
tart. Az érintett dltal megadott bdrmely személyes adat térlésérdl az adatkezeld a
GDPR 19. cikke alapjdn, elektronikus tton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az dltala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a
tdjékoztatdst kovetéen az e-mail cimet is torli. Kivéve a szdmviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjdn 8
évig meg kell érizni ezeket az adatokat. Az érintett szerzédéses adatai a polgdrjogi
eléviilési ido leteltével torolhetbek az érintett torlési kérelme alapjdn.

A kényvviteli elszdmoldst kozvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletez6 nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megérizni.
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4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel0 sales és
marketing munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzdférést, azok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korldtozdsdt, és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdésdghoz, tovdbbd a hozzdjdrulas barmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

- postai uton a 8125 Sdarkeresztur, Dézsa Gydrgy tt 69. cimen,
- e-mail utjdn pagonyivad@gmail.com az e-mail cimen,
- telefonon a 06 20 927 6396 szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
7.1.a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pont,

7.2.Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatdsok, valamint az informdcids
tarsadalommal ésszefiiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIIL.
térvény (a tovdabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljdbél kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentiil sziikségesek. A szolgdltaténak az egyéb feltételek azonossdga esetén tgy
kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal ésszefiiggd
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézéket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha
ez a szolgdltatds nyujtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétlentil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

7.3.A szamviteli jogszabdlyoknak megfelelé szdmlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

7.4.A szerzb6désbdl eredd kovetelések érvényesitése esetén a Polgdri Torvénykonyvrol
52016 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Eléviilés]

(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések ot év alatt éviilnek el.

(2) Az eléviilés akkor kezdddik, amikor a kévetelés esedékessé vdlik.

(3) Az eléviilési idé megvdltoztatdsdra irdnyulé megdllapoddst irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizdré megdllapodds semmis.

8. Tdjékoztatjuk, hogy

o azadatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

o Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szolgdltatdst teljesiteni.

e azadatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kévetkezménnyel jdr, hogy nem tudjuk a
a szolgdltatdst teljesiteni.
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4.2.KAPCSOLATFELVETEL

1. Az adatgysiijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap
Név Azonositds 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont
E-mail cim Kapcsolattartds, 6. cikk (1) bekezdés a),
vdlasziizenetek kiildése b) és c) pont
Telefonszdm Kapcsolattartds 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont
Uzenet tartalma A vdlaszaddshoz sziikséges 6. cikk (1) bekezdés a),
b) és c) pont

2. Az érintettek kore: Uzenetet kiildé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk
(1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fenndll, ugy az érintett térlési kérelméig
tart.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezelének az erre
felhatalmazott munkatdrsai kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsat, és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdésdghoz, tovdbbd a hozzdjdrulds barmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

- postai uton a 8125 Sarkeresztur, Dézsa Gydrgy tt 69. cimen,
- e-mail utjdn pagonyivad@gmail.com az e-mail cimen,
- telefonon a 06 20 927 6396 szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjdruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a), b) és c)
pont. Ha On felveszi veliink a kapcsolatot, hozzdjdrul, hogy a kapcsolatfelvétel sordn
hozzdnk kertilt személyes adatait (név, telefonszam, e-mail cim) a jelen szabdlyzatnak
megfeleléen kezeljiik.

8. Tdjékoztatjuk, hogy
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e ajelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, illetve ajanlat adasahoz
sziikséges vagy szerzddéses jogviszony esetén jogszabalyi kotelezettségen
(egylittmiikodés) alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni veliink.

e azadatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudja
felvenni a kapcsolatot a Szolgdltatdéval.

e a hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapulé, a visszavonds

elotti adatkezelés jogszertiségét.
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4.3.UGYFELKAPCSOLAT

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

6. cikk (1) bekezdés b)
és c¢) pontja, a

szerz0désbol eredd
Kapcsolattartds, azonositds, kovetelések
Név, e-mail cim, telefonszam. szerzddések teljesitése, lizleti | érvényesitése esetén a
cél. Polgdri

Torvénykonyvrél —szolo
2013. évi V. térvény
6:21. §-a

2. Az érintettek kore: Az adatkezeldvel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot
tartd, vagy szerzddéses jogviszonyban dllé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatdrideje: A megkereséseket
tartalmazé levelek az érintett térlési kérelméig tart, de maximum 2 év.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6ok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld erre feljogositott
munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

o Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzdférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozdsdt, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatésdghoz, tovdbbd a hozzdjdrulds bdrmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

- postai uton a 8125 Sdrkeresztur, Dézsa Gydrgy ut 69. cimen,
- e-mail utjan pagonyivad@gmail.com az e-mail cimen,
- telefonon a 06 20 927 6396 szdmon.

7. Az adatkezelés jogalapja:
8. Tdjékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

o Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a szerzddést teljesiteni/egyéb
kérését teljesiteni.

e azadatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jdr, hogy nem tudjuk a
szerzddést teljesiteni/kérését feldolgozni.
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4.4.PANASZKEZELES

1. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Vezeték-és keresztnév Azonositds, kapcsolattartds.

E-mail cim Kapcsolattartds. 6. cikk (1) bekezdés c)

Telefonszdm Kapcsolattartds. pontja, és a

Szdmldzdsi név és cim Azonositds, a  megrendelt | fogyasztovédelemrdl
szolgdltatdssal (vaddszat) |  sz616 1997. évi CLV.
kapcsolatosan felmertild torvény 17/A. § (7)
mindségi kifogdsok, kérdések és bekezdése.
problémak kezelése.

2. Az érintettek kore: A szolgdltatdst igénybe vevd és mindségi kifogdssal él6, panaszt tevd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatdrideje: A kifogdsrdl felvett
jegyzokonyv, dtirat és az arra adott vdlasz mdsolati példdnyait a fogyasztévédelemrél
520616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjdn 5 évig kell megdrizni.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a
személyes adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezeld sales és marketing
munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsdval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtél a rd vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzdférést, azok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korldtozdsdt, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz, tovabbd a hozzdjdrulds bdrmely
idépontban térténd visszavondsdhoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy
kezelésének korlatozasat, az adatok hordozhatdésagat az alabbi médokon tudja
érintett kezdeményezni:

postai tton a 8125 Sdrkeresztir, Dézsa Gyorgy ut 69. cimen,
e-mail titjdn pagonyivad@gmail.com az e-mail cimen,
telefonon a 06 20 927 6396 szamon.

7. Tdjékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgdltatdsa jogi kotelezettségen alapul.

a szerzddés megkotésének elofeltétele a személyes adatok kezelése.

koételes a személyes adatokat megadni, hogy panaszdt kezelni tudjuk.

az adatszolgdltatds elmaraddsa azzal a kovetkezménnyel jdr, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzdnk beérkezett panaszdt.
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5._CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK

~Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy bdrmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kézlik, fiiggetleniil attdl, hogy
harmadik fél-e.

5.1.ADATFELDOLGOZOK (AKIK, AZ ADATKEZELO NEVEBEN VEGZIK AZ ADATKEZELEST)

Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek eldsegitése céljdbdl, tovabbd érintettel
kétott szerzdédés-, illetve a jogszabdlyok dltal tdmasztott kételezettségeinek teljesitése
érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.

Az adatkezelé nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizdrélag olyan adatfeldolgozdkat vegyen
igénybe, akik vagy amelyek megfelelé garancidkat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban
foglalt kévetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsdra.

Az adatfeldolgozo és bdrmely, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé irdnyitdsa alatt eljdré,
a személyes adatokhoz hozzdféréssel rendelkezé személy a jelen szabdlyzatban foglalt
személyes adatokat kizdardlag az adatkezeld utasitasanak megfelel6en kezeli.

Az adatfeldolgozo tevékenységeiért az adatkezelé jogi felel6sséggel tartozik. Az
adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az adatkezelés dltal okozott
karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terheld kételezettségeket, vagy ha az adatkezelb jogszerii utasitdsait
figyelmen kiviil hagyta, vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozénak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.
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5.2.EGYES ADATFELDOLGOZOK

ADATFELDOLGOZO! TEVEKENYSEG NEv Cim, ELERHETOSEG
Konyvelés Rabi Tibor e.v. 8127 Aba, Akdcfa utca 16,
Tel.: 06 30 355 0864
Online szamlazas Billingo Székhely: 1133 Budapest,
Technologies Zrt. Arbéc utca 6. III. emelet
E-mail: hello@billingo.hu
Tarhely-szolgaltaté Websupport Magyarorszdg 1119 Budapest,
Kft. Fehérvdri it 97-99
support@websupport.hu
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6.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhaszndlok azonositdsa és a ldtogaték nyomon kévetése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok térlésének hatdrideje:

Siiti tipusa Aflatkeze.les A'diltkezeles Kezelt adatkor
jogalapja idétartama
Az elektronikus A vonatkozé
kereskedelmi ldtogatoi
Munkamenet siitik (session) szolgdltatdsok, munkamenet connect.sid
valamint az lezdrdsdig tarto
informdciés tdrsadalmi idészak
szolgdltatdsok egyes
Allandé vagy mentett siitik kérdéseirdl sz616 2001. az érintett
CVIIL térvény térléséig
(Elkertv.) 13/A. § (3)
Statisztikai stitik bekezdése 1 hénap -2 év

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
haszndlatdval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat térdlni a béngészok Eszkozék/Bedllitdsok mentijében
dltaldban az Adatvédelem meniipont bedllitdsai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzdjdrulds nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k haszndlatdnak kizdrélagos célja az elektronikus hirk6zI6 hdlozaton keresztiil
térténd kozléstovabbitds vagy arra az eléfizetd vagy felhaszndlé dltal kifejezetten kért,
az informdcids tdrsadalommal ésszefiiggd szolgdltatds nyujtdsdhoz a szolgdltaténak

feltétlentil sziiksége van.

A legtébb béngészi, amelyet felhaszndldink haszndlnak, lehetévé teszi annak
bedllitasdt, hogy mely cookie-kat kell menteni és lehet6vé teszi, hogy (meghatdrozott)
cookie-k tjra térlésre keriilienek. Amennyiben On a cookie mentését meghatdrozott
weboldalakon korldtozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, ugy ez
bizonyos kériilmények kézott oda vezethet, hogy weboldalunk tobbé nem haszndlhatd
teljes egészében. Itt taldl informdcidkat arra vonatkozéan, hogy a szokdsos bongészok
esetében hogyan tudja a cookie bedllitdsokat testre szabni:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer (https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies)
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Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

Safari (https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=hu_HU)
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7.

KOZOSSEGI SZOLGALTATASOK HASZNALATA

7.1.KOZOSSEGI OLDALAK

Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kére: Meta/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon regisztrdlt neve, illetve
a felhaszndlo nyilvdanos profilképe.

Az  érintettek  kore:  Valamennyi  érintett, aki regisztralt a  Meta/
Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kézdésségi oldalakon, és ,ldjkolta” a
Szolgdltaté kézdsségi oldalat, illetve a kozosségi oldalon keresztiil felvette a
kapcsolatot az adatkezelbvel.

Az adatgyiijtés célja: A kozdsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
akcidéinak vagy maganak a weboldalnak a megosztadsa, illetve ,ldjkolasa”, kévetése,

s

népszertisitése.

Az adatkezelés idétartama, az adatok torlésének hatdrideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezelok személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrdsdrdl, azok kezelésérdl, illetve az dtadds
mddjardl, és jogalapjardl az adott kézosségi oldalon tdjékozdédhat az érintett. Az
adatkezelés a kézdsségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idétartamdra,
mddjdra, illetve az adatok torlési és modositdsi lehetdségeire az adott kdzdsségi oldal
szabdlyozdsa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzdjdruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozdsségi oldalakon.
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8.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezel6 szolgdltatdsaink igénybevétele sordn kérdés mertilne fel,
esetleg problémdja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-
mail, kdzbsségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelbvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on sth. megadott
adatokat az érdeklé6dé nevével és e-mail cimével, valamint mds, onként megadott
személyes adatdval egylitt, az adatkézléstol szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk
tajékoztatdst.

Kivételes hatésdgi megkeresésre, illetoleg jogszabdly felhatalmazdsa alapjdn mds
szervek megkeresése esetén a Szolgdltato kételes tdjékoztatds addsdra, adatok
kézlésére, dtaddsdra, illetdleg iratok rendelkezésre bocsdtdsdra.

A Szolgdltaté ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az

adatok kérét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljdnak megvalésitdasdhoz elengedhetetlentil sztikséges.
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O. A7Z ERINTETTEK JOGAI

1. Ahozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informdciékhoz
hozzdférést kapjon.

2. Ahelyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljdt, On
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjdn torténd - kiegészitését.

3. Atorléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje az
Onre vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé6 pedig kételes arra, hogy Onre
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje meghatdrozott
feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezelé nyilvdnossdgra hozta a személyes adatot, és azt térdlni koteles, az
elérheté technolégia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszertien elvdrhatd lépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeléket, hogy On kérelmezte a széban forgé
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok mdsolatdnak, illetve
mdsodpélddnydnak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi
feltételek valamelyike teljestil:

e On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az
idotartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossdgdt;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsdnak korldtozdsat;

e az adatkezel6nek mdr nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megadllapitdsra nem kertil, hogy az adatkezelo jogos indokai
elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.
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6. Az adathordozhat6saghoz val6 jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, dltala eqy adatkezelé rendelkezésére bocsdtott
személyes adatokat tagolt, széles kiorben haszndlt, géppel olvashaté formdtumban
megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat eqy mdsik adatkezelonek
tovdbbitsa anélkiil, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsdtotta (...)

7. A tiltakozashoz val6 jog

A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvdnyon, mint jogalapokon alapuld
adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl
bdrmikor tiltakozzon személyes adatainak a (..) kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotdst is.

8. Tiltakozas kozvetlen tizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kiozvetlen iizletszerzés érdekében tirténik, On jogosult
arra, hogy bdrmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez
kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kiézvetlen tizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovdbbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotdst is — alapulé déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jdrna
vagy 6t hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a déntés:

e On és az adatkezel6 kozitti szerzédés megkitése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

e meghozataldt az adatkezelbre alkalmazandd olyan uniés vagy tagdllami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdld megfelel6 intézkedéseket is megdllapit; vagy

e On kifejezett hozzdjdruldsdn alapul.

10. INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétél szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomdn
hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithatd. A hatdridé meghosszabbitdsdrol az
adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1

hénapon beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont
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az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyijthat be
valamely feliigyeleti hatésdgndl, és élhet birésdgi jogorvoslati jogdval.

11. A7z ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomdny és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds
kéltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkére, kériilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, vdltozo valdszintségi és
sulyossdgu kockazat figyelembevételével megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfeleld szintii
adatbiztonsdgot garantdlja, ideértve, tobbek kozétt, adott esetben:

a) a személyes adatok dlnevesitését és titkositdsat;

b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos
bizalmas jellegének biztositdsdt, integritdsdt, rendelkezésre dlldsdt és ellendllo
képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzdférést és az adatok rendelkezésre dlldsdt kellé idében vissza
lehet dllitani;

d) az adatkezelés biztonsdgdnak garantdldsdra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysdgdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgdlo eljdardst.

e) A kezelt adatokat tgy kell tdrolni, hogy azokhoz illetéktelenek ne férhessenek
hozzd. Papir alapu adathordozdk esetében a fizikai tdrolds, irattdrazds rendjének
kialakitdsdval, elektronikus formdban kezelt adatok esetén kézponti
jogosultsdgkezeld rendszer alkalmazdsdval.

f) Az adatok informatikai médszerrel torténd tdroldsi modjat ugy kell megvdlasztani,
hogy azok térlése — az esetleg eltérd torlési hatdridore is tekintettel - az adattorlési
hatarido lejartakor, illetve ha az egyéb okbdl sziikséges, elvégezhetd legyen. A
térlésnek visszadllithatatlannak kell lennie.

g) A papir alapti adathordozékat iratmegsemmisité segitségével, vagy kiils,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes
adatoktél megfosztani. Elektronikus adathordozdék esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozo szabdlyok szerint kell gondoskodni a fizikai
megsemmisitésral, illetve sziikséqg szerint elézetesen az adatoknak a biztonsdgos és
visszadllithatatlan térlésérol.

h) Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsdgi intézkedéseket teszi:

a. A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Szolgdltato
az alabbi intézkedéseket alkalmazza (fizikai védelem):
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i. A dokumentumokat biztonsdgos, jol zdrhaté szdraz helyiségben
helyezni el.

ii. A Szolgdltato épiilete és helyiségei tilizvédelmi és vagyonvédelmi
berendezéssel vannak elldtva.

iii. A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik
meg, azokhoz harmadik személyek nem férhetnek hozzd.

iv. A Szolgdltaté adatkezelést végzé munkatdrsa a munkavégzése sordn
csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a
rd bizott adathordozdkat elzdrja, vagy az adott helyiséget bezdrja.

v. Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizdldsdra
keriil sor, akkor a digitdlisan tdrolt dokumentumokra irdnyadd
szabdlyokat kell alkalmazni.

b. Informatikai védelem

i. Az adatkezelés sordn haszndlt szamitégépek és mobil eszkézdok
(egyéb adathordozdk) a Szolgdltatd birtokdt képezik.
ii. A szdamitégépeken taldlhaté adatokhoz felhaszndlonévvel és jelszéoval
lehet csak hozzdférni.
iii. A kézponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsdggal és csakis az
arra kijelolt személyek férhetnek hozzd.
iv. A digitdlisan tdrolt adatok biztonsdga érdekében a Szolgdltato
adatmentéseket és archivdlasokat alkalmaz.
v. A Szolgdltaté dltal haszndt személyes adatokat tartalmazo
szdmitégépes rendszer virusvédelemmel van elldtva.

12. A7Z ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetben magas kockdzattal jdr a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kézolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovdbbi
tdjékoztatdst nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezeld dltal az adatvédelmi incidens orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hdtrdnyos
kévetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljestil:

e az adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket
hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett
adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilonésen azokat az intézkedéseket - mint
példdul a titkositds alkalmazdsa -, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzdférésre fel nem jogositott személyek szamdra értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;
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e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetden olyan tovdbbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett,
magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetéen nem valdsul meg;

e a tdjékoztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informdcidk utjdn kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatdsat.

Ha az adatkezelo0 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feltigyeleti hatdésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen
magas kockazattal jdr-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

13. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 érdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti
az 55. cikk alapjdn illetékes feliigyeleti hatésdgnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszintisithetéen nem jdr kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira
nézve. Ha a bejelentés nem térténik meg 72 drdn beliil, mellékelni kell hozzd a késedelem
igazoldsdra szolgdlé indokokat is.

14. FELULVIZSGALAT KOTELEZO ADATKEZELES ESETEN

Ha a koételezé6 adatkezelés idétartamdt, vagy sziikségessége iddszakos feliilvizsgdlatdt
térvény, helyi onkormdnyzat rendelete, vagy az Eurdpai Unié kételezé jogi aktusa nem
hatdrozza meg, az adatkezeld az adatkezelés megkezdésétol legalabb haromévente
feliilvizsgalja, hogy az dltala, illetve a megbizdsdbdl vagy rendelkezése alapjdn eljdré
adatfeldolgozé dltal kezelt személyes adat kezelése az adatkezelés céljdnak
megvaldsuldsdhoz sziikséges-e.

Ezen feliilvizsgdlat kortilményeit és eredményét az adatkezeld6 dokumentalja, e
dokumentaciot a feliilvizsgalat elvégzését koveto tiz évig megorzi és azt a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdésdg (a tovdbbiakban: Hatdsdg) kérésére a
Hatdésdg rendelkezésére bocsdtja.

15.  PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidészabadsdg Hatésdgnadl lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: +36 -1-391-1400
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Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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16.__ ZARrsz0
A tdjékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabdlyokra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérél (dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)(2016. dprilis 27.)

- 2011. évi CXIl. torvény - az informdciés oOnrendelkezési jogrél és az
informdciészabadsdgrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdcids tdrsadalommal dsszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl (foképp a
13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmdrdl;

- 2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és
egyes korldtairdl (kiilondsen a 6.§-a)

- 2005. évi XC. toérvény az elektronikus informdciészabadsdgrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkézlésrol (kifejezetten a 155.9-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapt online rekldm bevdlt gyakorlatdra
vonatkozé EASA/IAB-ajdanldsrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsdg ajdnldsa az eldzetes
tajékoztatds adatvédelmi kévetelményeirdl
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